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Modulo I  (modulo 6 e 7 del libro) 

Contenuti 
Il colloquio 

Le varie forme di colloquio  
L’atteggiamento dell’operatore 

Il colloquio di aiuto 

L’intervento sociale ed educativo 

 

Il Welfare State 

Il lavoro di équipe 

Il progetto nelle politiche sociali 
 
Modulo II  (modulo 8 del libro) 

Contenuti 
Il disagio mentale 

La concezione della follia nel corso della storia e la nascita della psichiatria 

Approcci contemporanei alla malattia mentale 

Milton Erickson: Il “ciclo vitale” 
Il DSM-5 

L’intervento medico-farmacologico 

Le psicoterapie 

L’antipsichiatria, gli interventi legislativi e le relative strutture 

 
Modulo III  (modulo 10 e 11 del libro) 

Contenuti 
I soggetti diversamente abili 
Il concetto di “diversità” 
L’ICF 

Le persone diversamente abili e le loro famiglie 

Alcune tipologie di disabilità 

Forme di intervento  
Integrazione sociale,scolastica e lavorativa 

Strutture per i soggetti diversamente abili 
 

Gli anziani 
Aspetti e problemi della condizione degli anziani 
Alcune forme di disagio mentale negli anziani 
Interventi e strutture per gli anziani 

 
Modulo IV  (modulo 9 e 12 del libro) 

Contenuti 
Il disagio minorile 

Aspetti e problemi del periodo infantile 

Forme di disagio mentale nell’infanzia 

Le condizioni familiari 
La violenza sui minori  



Strutture e servizi per i minori e le loro famiglie. 
Aspetti e problemi del periodo adolescenziale 

La costruzione dell’identità e lo svincolo dalla famiglia 

I disturbi alimentari 
I comportamenti devianti 
Il ruolo dei servizi sociali 
 
La famiglia multiproblematica 

Famiglie e disagio familiare 

Famiglie multiproblematiche e modalità di intervento. 
 
 

Il libro di testo utilizzato è:L. D’Isa, F. Foschini, F. D’Isa,Corso di psicologia generale e 
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